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ПЛАТЕЖЕЙ ПОТРЕБИТЕЛЯМИ 

ЭНЕРГЕТИЧЕСКИХ РЕСУРСОВ

Проведен анализ законодательства и правоприменительной практики в области снабжения потреби-
телей различными видами энергоресурсов. Определены участники отношений в сфере снабжения энергоре-
сурсами, а также выявлены юридические средства, способствующие обеспечению своевременного и полного 
внесения платежей потребителями энергетических ресурсов. В частности, уточнены правовые средства, 
которые избраны законодателем в целях укрепления платежной дисциплины потребителей энергетических 
ресурсов. Предложены дополнительные юридические средства, которые могли бы способствовать дости-
жению названной цели. В частности, целесообразно использовать предусмотренную статьей 393 ГК РФ 
возможность возмещения убытков, поскольку согласно правовой позиции Конституционного Суда РФ в 
случае причинения реального имущественного вреда исполнителю (управляющей организации) или постав-
щику (ресурсоснабжающей организации) коммунальных ресурсов и услуг взыскание убытков является до-
пустимым механизмом возмещения имущественного вреда. Рассмотрены возможности договорного регу-
лирования. Целесообразно в договоры энергоснабжения включать условие о том, что на сумму денежного 
обязательства за период пользования потребителем денежными средствами подлежат начислению про-
центы по правилам ст. 317.1 ГК РФ как плата за пользование денежными средствами.
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Э
ффективность правового регулиро-

вания общественных отношений в 

значительной мере зависит от верно 

выбранной законодательной цели и соответ-

ствующих этой цели правовых средств [1, 2].

Цель данной статьи — выявление пра-

вовых средств, а также обоснование целесо-

образности использования субъектами пра-

воотношений дополнительных юридических 

средств, способствующих обеспечению сво-

евременного внесения платежей потребите-

лями энергетических ресурсов.

Общественные отношения, возникаю-

щие по поводу энергетических ресурсов, 

имеют сложный характер и с точки зрения 

объекта правоотношений, и с точки зрения 

состава участников, а также их прав и обя-

занностей. 

Объектом рассматриваемых отношений 

выступают энергетические ресурсы. Соглас-

но определению, закрепленному в Федераль-

ном законе «Об энергосбережении и о повы-

шении энергетической эффективности и о 

внесении изменений в отдельные законода-

тельные акты Российской Федерации», энер-

гетический ресурс — носитель энергии, энер-

гия которого используется или может быть 

использована при осуществлении хозяй-

ственной и иной деятельности, а также вид 

энергии (атомная, тепловая, электрическая, 

электромагнитная энергия или другой вид 

энергии). В неразрывной связи с отношени-

ями, возникающими по поводу перечислен-

ных видов энергоресурсов, также находятся 

отношения по подаче потребителям комму-

нальных ресурсов.

Субъекты (участники) отношений в сфе-

ре поставки и использования энергоресурсов 

определены в специальном законодатель-

стве. Одним из участников рассматриваемых 

отношений выступает потребитель энерго-

ресурсов, основной обязанностью которо-

го является своевременное внесение плате-

жей за использованные энергоресурсы (либо 

коммунальные ресурсы). Так, согласно ст. 3 

Закона «Об электроэнергетике» «потреби-

тели электрической энергии — лица, приоб-

ретающие электрическую энергию для соб-

ственных бытовых и (или) производственных 

нужд; потребители мощности — лица, при-

обретающие мощность, в том числе для соб-

ственных бытовых и (или) производственных 

нужд и (или) для последующей продажи, ли-

ца, реализующие электрическую энергию на 

розничных рынках, лица, реализующие элек-

трическую энергию на территориях, на кото-

рых располагаются электроэнергетические 

системы иностранных государств». Соглас-

но ст. 2 Закона РФ «О газоснабжении» «по-

требитель газа — лицо, приобретающее газ 

для собственных бытовых нужд, а также соб-

ственных производственных или иных хо-

зяйственных нужд». Согласно ст. 2 Закона 

РФ «О теплоснабжении» потребитель тепло-

вой энергии — лицо, приобретающее те-

пловую энергию (мощность), теплоноси-

тель для использования на принадлежащих 

ему на праве собственности или ином закон-

and legal measures that contribute to ensuring timely and full payment by the consumers of energy resources have 
been specified. In particular, the legal measures that have been elected by the legislator in order to strengthen the 
payment discipline of the consumers of energy resources have been defined more exactly. Additional legal measures 
that could contribute to achievement of this goal are proposed. In particular, it is advisable to use the possibility 
of indemnification provided for in Article 393 of the Civil Code of the Russian Federation since according to the 
legal position of the Constitutional Court of the Russian Federation, if actual property damage is caused to the 
contractor (managing entity) or the supplier (resource supplying entity) of utility resources and services, recovery 
of damages is an acceptable mechanism to compensate for property damage. The possibilities of contractual 
regulation are considered. It is advisable to include a provision that interest shall accrue on the amount of the 
monetary obligation for the period of the consumer’s use of funds according to the rules of Article 317.1 of the Civil 
Code of the Russian Federation as payment for the use of the funds into the energy supply contracts.
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ном основании теплопотребляющих уста-

новках либо для оказания коммунальных 

услуг в части горячего водоснабжения и ото-

пления. Согласно п. 2 Постановления Пра-

вительства Российской Федерации от 6 мая 

2011 года № 354 «О предоставлении комму-

нальных услуг собственникам и пользовате-

лям помещений в многоквартирных домах и 

жилых домов» «потребитель» — собственник 

помещения в многоквартирном доме, жило-

го дома, домовладения, а также лицо, поль-

зующееся на ином законном основании по-

мещением в многоквартирном доме, жилым 

домом, домовладением, потребляющее ком-

мунальные услуги.

В силу разных причин в сфере расчетов 

за использованные энергоресурсы существу-

ет давняя проблема несвоевременного внесе-

ния платежей потребителями.

В связи с этим законодателем устанав-

ливаются меры (средства) укрепления пла-

тежной дисциплины потребителей. Так, в 

целях укрепления платежной дисциплины 

Федеральным законом от 3 ноября 2015 го-

да № 307-ФЗ (далее — ФЗ № 307-ФЗ) вне-

сены изменения в основные законы, опре-

деляющие правовые, экономические и 

организационные основы отношений, свя-

занных с производством, передачей и по-

треблением разных видов энергоресурсов — 

газа, электроэнергии, тепловой энергии, а 

также в сфере водоснабжения и водоотведе-

ния.

Данные аспекты были предметом право-

вых исследований, в том числе В.В. Романо-

вой [3], Л.Ю. Акимова [4].

На случаи несвоевременной и (или) не-

полной оплаты энергоресурсов (газа, элек-

трической энергии, коммунальных ресур-

сов) в ФЗ № 307-ФЗ закреплена возможность 

применения следующих правовых средств:

1. Взыскани е пени в твердо установ-

ленном размере. Размер законной неустой-

ки установлен в зависимости от потребите-

ля. Так, например, потребитель газа обязан 

уплатить поставщику пени в размере одной 

сто тридцатой ставки рефинансирования 

Центрального банка Российской Федерации, 

действующей на день фактической оплаты, 

от невыплаченной в срок суммы за каждый 

день просрочки, начиная со следующего дня 

после дня наступления установленного срока 

оплаты по день фактической оплаты. А това-

рищества собственников жилья, жилищные, 

жилищно-строительные и иные специали-

зированные потребительские кооперативы, 

приобретающие газ для целей предоставле-

ния коммунальных услуг, в случае несвоевре-

менной и (или) неполной оплаты газа упла-

чивают поставщику пени в размере одной 

трехсотой ставки рефинансирования Цен-

трального банка Российской Федерации, 

действующей на день фактической оплаты, 

от не выплаченной в срок суммы за каждый 

день просрочки, начиная с тридцать первого 

дня, следующего за днем наступления уста-

новленного срока оплаты, по день фактиче-

ской оплаты, произведенной в течение девя-

носта календарных дней со дня наступления 

установленного срока оплаты, либо до ис-

течения девяноста календарных дней после 

дня наступления установленного срока опла-

ты, если в девяностодневный срок оплата не 

произведена.

2. Уменьшение или прекращение постав-

ки энергоресурсов в порядке, установленном 

Правительством Российской Федерации.

3. Предоставление потребителями, кото-

рые подпадают под специальный перечень 

критериев, установленных Правительством 

Российской Федерации, обеспечения испол-

нения обязательств по оплате энергоресур-

сов, поставляемых по договорам поставки. 

Если иное не согласовано сторонами, обес-

печение исполнения обязательств по оплате 

энергоресурсов в указанных случаях предо-

ставляется потребителями в виде независи-

мой гарантии, выдаваемой банком (банков-

ской гарантии). Необходимо отметить, что 

по согласованию с поставщиком может быть 

предоставлена государственная или муни-

ципальная гарантия, либо исполнение обя-

зательств по оплате может быть обеспечено 

иными способами, предусмотренными зако-

ном или договором.

Законодательно оговорено, что такая 

обязанность не устанавливается в отноше-

нии потребителей, являющихся органами 
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государственной власти, органами местно-

го самоуправления, казенными, автономны-

ми и бюджетными учреждениями, собствен-

никами и пользователями (законными 

владельцами) жилых домов и помещений в 

многоквартирных домах, действующими в 

соответствии с жилищным законодатель-

ством управляющими организациями, това-

риществами собственников жилья, жилищ-

ными, жилищно-строительными и иными 

специализированными потребительскими 

кооперативами, созданными в целях удов-

летворения потребностей граждан в жилье.

4. Привлечение потребителей энергоре-

сурсов к административной ответственно-

сти за нарушение порядка полного и (или) 

частичного ограничения режима потребле-

ния электрической энергии, правил ограни-

чения подачи (поставки) и отбора газа ли-

бо порядка временного прекращения или 

ограничения водоснабжения, водоотведе-

ния, транспортировки воды и (или) сточ-

ных вод, а также за нарушение установлен-

ного порядка предоставления обеспечения 

исполнения обязательств по оплате электри-

ческой энергии (мощности) и (или) теплоно-

сителя, сопряженное с неисполнением (не-

надлежащим исполнением) обязательств по 

их оплате.

5. Осуществление федерального энерге-

тического надзора в отношении потребите-

лей электрической энергии за исключением 

деятельности потребителей электрической 

энергии, связанной с эксплуатацией энерго-

принимающих устройств, использующихся 

для бытовых нужд, а также других энергопри-

нимающих устройств, суммарная макси-

мальная мощность которых не превышает 

150 киловатт с номинальным напряжением 

до 1000 вольт и которые присоединены к од-

ному источнику электроснабжения.

6. Возложение дополнительных обязан-

ностей согласно п. 7.1 ст. 38 Закона «Об элек-

троэнергетике» и требование их выполнения.

Как указано в ст. 8 ФЗ № 307-ФЗ, внесен-

ные изменения распространяются на отно-

шения, возникшие из заключенных до дня 

вступления в силу данного закона договоров 

купли-продажи (поставки) электрической 

энергии (мощности), договоров энергоснаб-

жения, договоров горячего водоснабжения 

и других видов договоров энергоснабжения.

Полагаем, что наряду с правовыми сред-

ствами, которые введены ФЗ № 307-ФЗ 

и установлены в специальных законах, 

участникам отношений в сфере снабжения 

энергоресурсами целесообразно также ис-

пользовать возможность включения в дого-

воры условий, направленных на обеспечение 

своевременного внесения платежей.

Во-первых, целесообразно использовать 

предусмотренную статьей 393 Гражданско-

го кодекса Российской Федерации возмож-

ность возмещения убытков. В Постановле-

нии Пленума Верховного Суда Российской 

Федерации от 24 марта 2016 года № 7 отмече-

но, что «если иное не установлено законом, 

использование кредитором иных способов 

защиты нарушенных прав, предусмотренных 

законом или договором, не лишает его пра-

ва требовать от должника возмещения убыт-

ков, причиненных неисполнением или не-

надлежащим исполнением обязательств» [5]. 

В отношениях энергоснабжения примене-

ние положений ст. 393 является допустимым 

правовым механизмом, Так, в Определении 

Конституционного Суда Российской Феде-

рации от 10 октября 2017 года № 2256-О [6] 

отмечается, что «гражданское законодатель-

ство помимо общих способов защиты прав, 

предусмотренных в статье 12 Гражданском 

Кодексе Российской Федерации, устанавли-

вает и иные (специальные) способы, при ус-

ловии, однако, что в силу общих принципов 

гражданского права допустимое законом со-

единение нескольких способов защиты пра-

ва не имеет своей целью неосновательное 

обогащение кредитора». И при этом Кон-

ституционный Суд Российской Федерации 

подчеркивает, что оспариваемое заявителя-

ми нормативное положение, устанавлива-

ющее способ расчета платы за неучтенный 

коммунальный ресурс, имеет целью стиму-

лирование потребителей коммунальных ре-

сурсов и услуг к энергосбережению путем 

удержания от несанкционированного вме-

шательства в работу прибора учета, а в слу-

чае причинения реального имущественного 
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вреда исполнителю (управляющей органи-

зации) или поставщику (ресурсоснабжаю-

щей организации) коммунальных ресурсов и 

услуг является допустимым механизмом его 

возмещения.

Во-вторых, целесообразно в догово-

рах использовать возможности статьи 317.1 

Гражданского кодекса Российской Федера-

ции, которая позволяет в договоре предусмо-

треть условие о том, что на сумму денежного 

обязательства за период пользования денеж-

ными средствами подлежат начислению про-

центы, размер процентов определяется дей-

ствовавшей в соответствующие периоды 

ключевой ставкой Банка России (законные 

проценты), если иной размер процентов не 

установлен законом или договором. Устанав-

ливать это правило в договоре целесообразно 

как дополнительное условие (юридическое 

средство), направленное на обеспечение ис-

полнения обязанности по оплате энергоре-

сурсов, а не как условие об ответственности. 

Так, в п. 53 Постановления Пленума Верхов-

ного Суда Российской Федерации от 24 мар-

та 2016 года № 7 указано, что «в отличие от 

процентов, предусмотренных пунктом 1 ста-

тьи 395 Гражданского кодекса Российской 

Федерации, проценты, установленные ста-

тьей 317.1 Гражданского кодекса Российской 

Федерации, не являются мерой ответствен-

ности, а представляют собой плату за пользо-

вание денежными средствами». 
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